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Al Sindaco

E p.c.: Al referente del progetto

OGGETTO: Superamento della carta d’identita cartacea dal 3 agosto 2026 —
Supporto ai cittadini tramite la rete dei facilitatori digitali regionali.

Gentile Sindaco,

con la presente si intende evidenziare quanto indicato dal Ministero
dell’Interno — Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali — Direzione Centrale
per i Servizi Demografici con Circolare n. 8/2026, in continuita con la Circolare n.
76/2025.

A decorrere dal 3 agosto 2026, le carte d’identita in formato cartaceo, anche
se formalmente ancora in corso di validita, non potranno piu essere utilizzate,
nemmeno ai fini dell’espatrio. A partire da tale data, 'unico documento valido sara
la Carta d’ldentita Elettronica (CIE), riconosciuta su tutto il territorio nazionale, nei

Paesi dell’'Unione Europea e negli Stati con i quali vigono specifici accordi.

In tale contesto la Regione Marche attraverso la rete capillare di sportelli di
facilitazione digitale del progetto Bussola Digitale, pud supportare i cittadini con i

seguenti servizi:

e la prenotazione dell’appuntamento per il rilascio della Carta d’ldentita

Elettronica presso il Comune di residenza;

« [lattivazione della CIE e il suo utilizzo per I'accesso ai servizi online della

Pubblica Amministrazione.

| cittadini possono prenotare un appuntamento con un facilitatore digitale, accedendo

alla piattaforma regionale https://bussoladigitale.regione.marche.it/ nel punto di

facilitazione piu vicino nel territorio.


https://bussoladigitale.regione.marche.it/
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Si invita pertanto a dare la massima diffusione dell’informazione presso la
cittadinanza, anche attraverso i canali istituzionali del’Ente, e a valorizzare il supporto
offerto dalla rete regionale dei facilitatori digitali, quale strumento di

accompagnamento e prevenzione di potenziali disagi legati alla prossima scadenza.

Certi della consueta collaborazione, si porgono cordiali saluti

Il Dirigente del Settore
Transizione digitale e informatica
(Dott.ssa Serenella Carota)

quale sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa

Documento informatico firmato digitalmente, ai sensi del D.Lgs. n.82/2005, il
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